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Η ποιότητα στην εκπαίδευση δεν είναι πολυτέλεια αλλά αναγκαιότητα. Το δημόσιο σχολείο μπορεί να υιοθετήσει τις αρχές της Διοίκησης Ολικής Ποιότητας με την Ηγεσία ως καταλύτη για αλλαγή.

1 Αποστολή& Όραμα
Καθορισμός κοινού προσανατολισμού και επικοινωνία του οράματος

2 Καθοδήγηση με Παράδειγμα
Ο διευθυντής ως πρότυπο με συμμετοχή σε δραστηριότητες του σχολείου

3 Συμμετοχικός Προγραμματισμός
Συμμετοχή και των μαθητών και ενεργοποίηση Σχολικού Συμβουλίου

4 Συνεχής Βελτίωση
Ενσωμάτωση στην καθημερινή λειτουργία μέσω ερωτηματολογίων και συνεντεύξεων

5 ΕκπαίδευσηΠροσωπικού
Επιμόρφωση εκπαιδευτικών και ενδοσχολική επιμόρφωση

Οφέλη Εφαρμογής

• Ενίσχυση συνοχής και εμπιστοσύνης
• Ανάπτυξη κουλτούρας ποιότητας
• Ενεργοποίηση όλων των μελών της εκπαιδευτικής κοινότητας
• Ενίσχυση υπευθυνότητας και ικανοποίησης

• Ενίσχυση καινοτομίας και δημιουργικότητας

Συμπεράσματα

Η Ηγεσία μπορεί να λειτουργήσει ως μοχλός μετασχηματισμού του δημόσιου σχολείου.


